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Contexte du bureau GI-TI 

ASC 

GI-TI 

Moyenne 
envergure 

À l’interne 

Reliés aux 
TI 

Corporatif Reliés à 
l’espace 

Organisation 

Départements 

Types de projets 



Contexte du bureau GI-TI 

Trop de 
projets vs. 
Capacité 

Manque de 
ressources 

GP  experts 
techniques 

Activités de 
gestion 

négligées 

Projets confiés 
à des 

consultants 
externes 

Processus de 
contrôle de 

l’information 
mal implanté 



Contexte du bureau GI-TI 

Les GP du GI-TI sont... 
•Des experts en informatique 
•Des membres du département qui ont gravis 
les échelons 
 

Les GP du GI-TI ne sont pas... 
•Formés pour la gestion de projet 
•Des précurseurs des pratiques du PMBOK 
•Des planificateurs qui suivent les phase du 
projet 
•Des connaisseurs des méthodes agiles 
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L’outil utilisé 

•Principales 
Parties 
Prenantes 

Identification 

•Pour mieux 
connaître 

Analyse 
 

•De gestion 

Stratégie 
générale 

•Appropriée à 
chaque PP 

Stratégie 
détaillée •À conserver 

pour référence 
future 

Conclusions 
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Écarts d’utilisation 

● L’outil = cadeau du ciel 
● Voyait déjà les bénéfices 

de l’outil 
● Parce que PP internes du 

dpt sont difficile à gérer. 

● L’outil = négligé 
● Les gestionnaires n’ont 
pas le temps 
● Retour aux utilisations 
initiales (instinctives). 
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Explications des écarts 

Pas de (PMP) 
pour tout 

harmoniser 

Résistance 
aux 

processus 
de la GP 

Structure 
matricielle 
difficile à 

gérer 

Manque de 
connaissances 

en GP 

Difficile de 
changer les 

bonnes 
vieilles 

habitudes 

Gabarits 
déjà 

implantés 
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Explications des écarts 
Pas de 

sanction 
si les 

processus 
de GP ne 
sont pas 

suivis 
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Conclusions à tirer 

• Toujours l’implanter au processus 
également 

Lorsqu’un outil est 
implanté 

• Plus facile avec un GP (PMP) Fonctionner en mode 
projet  

• Face aux principaux utilisateurs 
(formation, suivi, outils de référence) 

Il faut gérer le 
changement 

• À l’environnement interne de 
l’organisation Il faut adapter l’outil 



 

Période de questions 
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