L'IMPORTANCE DES
CONTRATS
CHEZ BOULART

BOULART




BOULART

UEntreprise industrielle de fabrication de pain
artisanal produit de fagcon totalement automatisée.

Ingrédients du pain: Eau
Sel de mer
Farine non-blanchie
Levure

(1Ses produits: miches, baguettes frangaises,
ciabattas, fougasses

(Ses clients: Métro (Irrésistible)
IGA (Sensation)
Costco
Epiceries fines (Québec &Ontario)
Wegman’s (USA)
Shop-Rite (USA)




LE PROJET:

Acheter une piéce d’équipement
permettant d’automatiser une fonction du
processus d’emballage.

JAvutomatiser le processus
BUT: ] Réduire les erreurs humaines
JAugmenter la satisfaction des clients
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UN BON CONTRAT COMPREND:

[ Toutes les spécifications techniques précises
JObijectifs de performance
(dLes coOts précis du projet

JPénalité de retard

1Garanties



UN BON CONTRAT COMPREND:

UClauses sur la maintenance

Clause de fiabilité
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Clause de durabilité




POURQUOI ?

JEvite la mauvaise compréhension
des besoins

dTransfert de risques

Eviter les litiges dus aux clauses trop
générales

Difficulté de prévoir les problémes

QEviter que le coOt augmente
considérablement




A RETENIR #1:

Ne pas se laisser impressionner par la réputation
du fournisseur ou par les vendeurs.

(JLa rédaction d’un contrat précis est crucial méme
si le projet semble moins risqué de d’autres.

INe pas penser que les problémes ne peuvent pas
nous arriver.



A RETENIR #2:

INe pas négliger nos efforts dans la rédaction de
contrat.

[JLe succés réside dans les petits efforts et les
petites actions.

BUU LA R‘T

LE NOUVE.
Q ISAGE DE L2
SULANGERIE ;




MERCI ©
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